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L O G O品牌简介 B R A N D  

品 牌 创 始 人 -杨 鹭
安 徽 省 旅 游 协 会 民 宿 分 会 副 会

长 。 2 0 2 1 年 ， 经 国 家 文 旅 部

考 核 通 过 ， 您 成 为 了 中 国 民 宿

等 级 评 定 与 复 合 专 家 库 专 家

品 牌 现 状
“ 旧 街 森 活 ” 品 牌 主 打 中 高 端

亲 子 游 ， 目 前 已 有 十 家 店 面 ，

其 中 九 家 在 福 建 省 ， 一 家 在 安

徽 省 黄 山 市 ， “ 旧 街 墨 野 | 黄 山

集 舍 ” 入 选 《 民 宿 里 得 中 国 》

首 推 民 宿 。 随 着 疫 情 结 束 ， 旅

游 业 复 苏 ， 正 呈 现 着 良 好 态 势 。

品 牌 成 立 背 景
2 0 1 2 年 ， 杨 鹭 在 武 夷 山 风 景 区 宋 街 ，

创 建 了 “ 旧 街 森 活 ” 品 牌 。 他 接 连

开 了 九 间 民 宿 ， 但 心 中 一 直 对 徽 州

的 青 瓦 白 墙 有 着 一 个 水 墨 梦 。 所 以

他 把 第 十 间 民 宿 开 在 黄 山 徽 州 ， 也

就 是 “ 旧 街 墨 野 ” 。

未 来 目 标
由 单 体 品 牌 民 宿 联 合 国 内 头 部 民 宿

品 牌 ， 建 立 民 宿 集 群 ， 进 入 乡 村 振

兴 赛 道 。

创 新 价 值 点
改 造 替 代 重 建 ， 利 用 本 地 特 色 建 筑

风 格 和 地 理 位 置 进 行 现 代 化 改 造 ，

保 留 原 始 风 土 人 情 的 同 时 将 设 施 升

级 。

媒 体 报 道
旧 街 墨 野 独 特 的 民 宿 风 格 被 央

广 网 、 中 国 旅 游 新 闻 网 、 搜 狐

网 等 多 家 媒 体 报 道 。
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民宿具体
情况简介

PR
O

FILE

民 宿 在 改 造 之 初 ，保 留 原 有 的 建
筑 和 院 落 ，同 时 加 入 了 现 代 的 设
备 与 元 素 。前 台 、茶 室 、集 市 空
间 也 大 面 积 运 用 到 了 玻 璃 设 计 。
还 配 备 儿 童 树 屋 和 爱 宠 空 间 。

墨 野 黄 山 集 舍 以 亲 友 、亲 子 、旅
行 为 自 身 定 位 ，内 配 备 了 1 8间
客 房 ，围 绕 徽 墨 、亲 子 、住 宿 三
个 元 素 ，院 内 随 处 可 见 的 “墨 ”
文 化 ，巧 妙 的 融 进 环 境 当 中 。

2 0 1 0 年 左 右 随 着 国 民 G D P 的 提 升 ， 个 人 旅 游 度 假 需 求 提 升 ， 住 宿 产 品 的 市 场 需 求 扩 大 ， 民 宿

开 始 有 了 生 长 的 土 壤 。 初 期 产 品 以 农 家 乐 为 主 ， 提 供 简 单 的 餐 饮 和 住 宿 。 2 0 1 4 年 进 入 规 模 化 发 展 阶

段 ； 2 0 2 0 疫 情 时 代 间 民 宿 一 大 波 抗 风 险 能 力 较 弱 的 经 营 者 黯 然 离 场 ， 而 继 续 坚 守 的 经 营 者 也 有 时 间

静 下 来 尝 试 优 化 各 个 环 境 ， 提 升 竞 争 力 。

行 业 进 入 新 一 轮 转 型 ， 个 性 化 、 多 业 态 的 民 宿 产 品 将 成 为 当 今 民 宿 的 主 流 。 随 着 旅 游 方 式 的 不

断 扩 展 、 旅 游 内 容 的 不 断 丰 富 以 及 人 们 旅 游 观 念 的 更 ， 民 宿 也 势 必 会 从 低 端 单 一 产 品 、 同 质 化 开 发 、

个 体 经 营 、 分 散 布 点 向 高 级 且 有 特 色 的 休 闲 产 品 、 差 异 化 发 展 、 企 业 操 作 和 集 群 布 局 转 变 。

民 宿 行 业

发 展 现 状

及 未 来 趋 势
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营 销 策 略
M A R K E T I N G  S T R A T E G Y



L O G OSWOT分析

S

W T

O

优 势 分 析

1 . 特 色 鲜 明 ， 结 合 当 地 制 墨

文 化 ， 提 供 制 墨 教 学 服 务 。

2 . 位 置 优 越 ， 位 处 黄 山 旅 游

核 心 风 景 区 ， 客 流 量 较 大 。

3 . 定 位 准 确 ， 针 对 中 高 端 市

场 ， 提 供 相 应 优 质 服 务 。

机 会 分 析

1 . 疫 情 结 束 ， 政 府 加 大 对 旅

游 业 的 政 策 扶 持 力 度 和 对 非 遗

文 化 传 承 的 重 视 。

2 . 民 宿 行 业 展 现 了 发 展 的 良

好 态 势 ， 未 来 前 景 广 阔 。

劣 势 分 析

1 旧 街 老 房 改 造 难 度 大 ， 时 间

周 期 长 ， 成 本 较 高 。

2 . 原 住 民 部 分 可 能 排 斥 心 理 。

3 . 气 候 因 素 ， 冬 季 基 础 设 备

容 易 损 坏 ， 如 水 管 冻 裂 、 落 雪

积 雪 等 。

4 . 宣 传 渠 道 较 窄 ， 宣 传 力 度

不 够 ， 知 名 度 有 待 提 高 。

威 胁 分 析

1 . 地 处 旅 游 核 心 风 景 区 ， 竞

争 对 手 众 多 ， 竞 争 压 力 较 大 。

2 . 文 化 创 新 较 为 困 难 。

3 . 作 为 网 红 民 宿 ， 但 是 缺 乏

平 台 的 运 营 推 动 。 游 客 缺 乏 了

解 和 寻 找 民 宿 的 渠 道 。

营销
困境

市场整体经营状况不佳，民宿在经营上和传统的酒店行业近似，都属于重资产项目，投资大，成
本回收周期长；竞争对手众多，压力较大；同质化日趋严重，创新不足；特色营销活动较少；盈
利手段单一，当地游览设施仍需进一步优化。



L O G O营销目标 G O A L

Start Here中 高 端 消 费 人 群

-可 支 配 收 入 和

消 费 水 平 较 高

最 终 目 标后 期 目 标中 期 目 标初 期 目 标目 标 定 位目 标 市 场

New Contract

以 亲 友 、亲 子 、旅 行

为 市 场 定 位 。

New Award建 设 一 个 有 自 己 独 特 文

化 的 乡 村 民 宿 品 牌 ，提

高 知 名 度 ，增 加 客 流 量 。

New CEO

积 累 强 化 品 牌 标 签 ，丰

富 服 务 内 容 ，开 拓 市 场

More Portfolio将 品 牌 标 签 做 深 、做 窄 ，

精 准 抓 取 用 户 ，成 为 徽 州

亲 子 民 宿 品 类 标 杆 。

Turn Global

由 单 体 品 牌 民 宿 联 合 国 内 头

部 民 宿 品 牌 ，建 立 民 宿 集 群 ，

进 入 乡 村 振 兴 赛 道 。

“走 出 客 房 ，留 在 民 宿 ，沉 浸 乡 野 ”是 旧 街 墨 野 在 五 年 前 提 出 的 乡 村 民 宿 沉 浸 体 验 口 号 ，旧 街 墨 野 从 品 牌 名 开 始
设 计 定 位 用 户 画 像 ，以 运 营 前 置 思 维 打 造 产 品 。我 们 为 客 人 提 供 度 假 愿 望 清 单 ，与 客 人 的 心 灵 建 立 更 为 紧 密 的 连
接 ，满 足 大 多 数 客 人 在 民 宿 度 假 中 寓 教 于 乐 的 知 识 拓 荒 需 求 、时 代 怀 旧 需 求 、少 量 兴 趣 狂 热 需 求 ，尽 量 将 标 签 做
深 、做 窄 ，精 准 抓 取 用 户 ，成 为 徽 州 亲 子 民 宿 品 类 标 杆 。



L O G O市场分析

点击添加标题

主要消费市场

亲 子 游 消 费 者 非 常 重 视 亲 子 游 对 孩

子 的 教 育 功 能 ， 锻 炼 孩 子 、 启 蒙 教

育 和 开 阔 孩 子 眼 界 动 机 占 比 最 高 ，

消 费 动 机 对 消 费 意 愿 具 有 显 著 影 响 。

通 过 不 断 提 升 民 宿 硬 件 设 施 和 软 件

服 务 ， 重 视 新 媒 体 网 络 营 销 ， 注 重

网 络 评 论 质 量 ， 满 足 民 宿 亲 子 旅 游

的 新 需 求 。

亲 子 游 消 费 动 机

Major consumer markets

亲 子 游 消 费 产 品 偏 好

MARKET ANALYSIS



口碑营销

public 
praise

旧 街 墨 野 为 顾 客 提 供 最 好 的 服 务 ，包 含 专 车

接 送 ，制 墨 课 程 教 学 ，打 铁 花 表 演 等 ，提 高

顾 客 满 意 度 ，利 用 顾 客 口 口 相 传 ，在 各 个 社

交 平 台 上 发 表 好 评 ，不 经 过 第 三 方 处 理 ，提

高 品 牌 知 名 度 。

渠道策略PRICE

重 视 新 媒 体 网 络 营 销 ，提 升 网 络 评 论 质 量 。

线 上 的 网 络 营 销 和 线 下 的 口 碑 宣 传 相 结 合 ，

实 施 一 体 化 网 络 营 销 策 略 ，培 养 顾 客 忠 诚 度 。



价格营销

PRICE

旧 街 墨 野 的 消 费 人 群 定 位 为 中 高 端 消 费 者 ，

因 此 价 格 适 中 ，利 用 组 合 型 房 型 吸 引 消 费 者 ，

设 立 单 独 预 约 和 团 购 或 包 栋 等 不 同 预 约 通 道 。

服务营销

提 升 民 宿 硬 件 设 施 和 软 件 服 务 。

建 立 消 费 者 档 案 ，提 供 定 制 化 服 务

开 发 亲 子 互 动 和 文 化 体 验 性 产 品 。



推广
利 用 自 身 媒 介 进 行 宣 传 推 广 ：

自 行 注 册 并 认 证 各 大 社 交 媒 体 的 官 方 账 号 ，

例 如 抖 音 ，微 信 公 众 号 等 平 台 发 布 视 频 ，就

本 店 部 分 特 色 进 行 宣 传 。

借 助 网 络 广 告 推 广 ：

通 过 列 举 一 些 具 体 事 例 ，强 调 本 媒 介 所 刊 播

的 广 告 的 效 力 ，从 多 种 角 度 展 现 旧 街 墨 野 品

牌 的 高 效 力 和 低 成 本 。

品 牌 营 销 推 广 推 广 ：

找 准 旧 街 墨 野 的 市 场 定 位 ，找 到 与 其 他 品 牌

的 区 隔 ，精 准 导 向 客 户 源 。

体 验 式 推 广 ：

关 注 消 费 者 的 感 受 ,强 调 与 消 费 者 的 沟 通 ，

并 触 动 其 内 在 的 情 感 和 情 绪 ;以 建 立 品 牌 、

商 标 、标 语 及 整 体 意 象 塑 造 等 方 式 ，取 得 消

费 者 的 认 同 感 。

量 贩 式 网 络 推 广 ：

在 传 统 的 网 络 推 广 之 上 ，加 入 量 贩 式 这 一 理

念 ，更 好 的 衔 接 了 品 牌 与 新 闻 传 媒 业 的 发 展 。 

全 方 位 的 立 体 式 推 广 ，遍 布 各 大 门 户 网 站 ，

对 于 未 来 品 牌 发 展 实 现 强 强 联 合 的 强 大 模 式 。
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创 意 表现
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L O G O核心创意 C o r e  C r e a t i v i t y
旧 街 老 屋 改 造

为 了 让 老 房 更 贴 近 现 代 人 的 居

住 体 验 ， 我 们 最 大 限 度 地 计 算

开 窗 面 积 以 获 得 观 景 面 与 空 气

的 交 换 ， 以 极 简 的 方 式 设 计 装

修 ， 借 助 自 然 景 观 与 徽 派 建 筑

的 外 壳 ， 与 居 所 内 部 的 现 代 风

格 形 成 反 差 。

徽 墨 课 程 教 学

没 有 在 地 文 化 活 动 的 民 宿 是 不

完 整 的 。 我 们 有 胡 开 文 墨 厂 6 %

的 现 金 投 入 股 份 ， 民 宿 的 店 长

和 管 家 统 一 到 墨 厂 培 训 ， 由 至

少 是 墨 厂 市 级 的 传 承 老 师 现 场

教 学 ， 弘 扬 正 宗 的 制 墨 传 统 技

法 ， 为 原 本 平 静 的 乡 村 夜 晚 赋

予 了 一 小 时 的 传 承 时 光 ， 深 受

国 内 外 客 人 的 好 评 。

专 属 管 家 群

坚 持 客 户 导 向 。 一 个 用 户 订 单

配 备 七 位 民 宿 小 伙 伴 的 专 属 管

家 群 。 老 板 和 在 任 店 长 已 经 有

超 5 0 0 0 共 同 群 。 从 订 单 咨 询 到

来 店 提 醒 ， 到 店 内 服 务 ， 到 离

店 服 务 ， 所 有 服 务 问 题 都 在 两

分 钟 内 解 决 。 现 在 旧 街 墨 野 管

家 的 口 号 是 “ 没 有 收 到 客 人 寄

来 的 礼 物 的 管 家 ， 不 是 好 管

家 ！ ”
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0元打卡试睡体验
旧 街 墨 野 - 黄 山 集 舍 试 睡 达 人 招 募 。

只 要 是 热 爱 旅 行 ， 善 于 分 享 生 活 ， 捕 捉 美 好 ， 对 民

宿 进 行 探 店 并 在 5 - 1 0 天 内 分 享 试 睡 体 验 ， 并 在 各

媒 体 平 台 拥 有 一 定 的 粉 丝 基 础 都 可 以 申 请 报 名 。

利 用 互 联 网 平 台 博 主 进 行 体 验 营 销 ， 通 过 向 外 界 输

出 对 民 宿 的 正 面 形 象 ， 吸 引 消 费 者 ， 扩 大 知 名 度 .

创意表现 C r e a t i v e  E x p r e s s i o n  

入店游戏特权

旧 街 墨 野 - 黄 山 集 舍 入 店 游 戏 特 权 。

凡 是 成 功 预 约 并 入 住 民 宿 的 旅 客 都 能 获 得 免 费 英 雄 、

皮 肤 、 满 级 铭 文 等 等 特 权 福 利 。

连 接 墨 野 店 内 W I F I 即 可 拥 有 。
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营 销 效 果
M A R K E T I N G  E F F E C T I V E N E S S



L O G O营销效果 S t r a t e g y

销 售 额 点 击 数
旧街墨野价格定位较为准确，抖音平台预约

上百，好评率高达 95.8%，微信小程序同品

牌福建区旧街森活每家店面也有百条好评，

因此，旧街墨野-黄山集舍目前销售额仍有

很大的上升空间。

旧街墨野的平台粉丝数上千，但是点赞量较

低，且分布不均匀，部分视频获得较高点赞

数和关注度，部分只有个位数，差距较大。

CPS CPC
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官 方 媒 体 宣 传 反 馈
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消 费 者 体 验 反 馈
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